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A AVITi Solugdes em Tecnologia

A AViTi nasceu com o objetivo de prover ao mercado corporativo solu¢des de tecnologia customizadas capazes
de suportar o desenvolvimento e a necessidade individual de cada empresa.

Com nossa experiéncia desenvolvemos exceléncia para compreender cada detalhe do seu negécio, identificar
suas demandas e entregar solu¢bes adaptadas e precisas para fazer sua empresa evoluir.

Nosso time busca continuamente capacitacdo e especializacdo para que possamos manter a responsabilidade de
sugerir sempre as melhores solucées em Tl, telefonia e automacao em todos os niveis de complexidade.
Profissionais altamente especializados que entregam consultoria, planejamento e implantacdo com a seguranca
de que sua empresa fara o investimento na medida correta.

Atuamos com mais de 30 centros de distribuicdo espalhados pelo Brasil, EUA e Asia buscando sempre oferecer
condicbes competitivas com alta disponibilidade, eficiéncia logistica e os melhores cenarios fiscais.

Possuimos parceiras com as principais instituicdes financeiras para garantir as melhores opcées e solucées que
viabilizardo o seu investimento.

Nossos valores sao baseados em nossas relagdes comerciais que somados aos demais atributos tem nos
permitido estabelecer aliangas solidas e duradoras com parceiros e empresas dos mais diversos setores.

Temos o compromisso de oferecer as melhores solu¢es tecnoldgicas, superando as expectativas, para que sua
empresa possa investir energia no “core business” tendo a tranquilidade de que a area de Tl estara produtiva,

eficiente e segura.

Queremos levar sua empresa a Era Digital, acelerando a inovacao, simplificando agdes e valorizando seu tempo.
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NOSSOS VALORES

EXCELENCIA — Busca continua das melhores praticas com o objetivo de superar a expectativa de nossos clientes
e parceiros.

ETICA E INTEGRIDADE - Principios que nos orientam a um comportamento com conduta reta, imparcialidade e
sem concessoes.

AGILIDADE E FLEXIBILIDADE — Capacidade de executar as demandas dentro dos prazos estipulados com a
adaptabilidade que cada situacao exige.

ORIENTACAO AO CLIENTE - Estratégias que objetivam a aproximacdo dos nossos cliente e entendimento do seu
negocio atraves de uma abordagem consultiva e absolutamente comprometida.

EVOLUCAO CONTINUA - Sincronizados com as melhores praticas do mercado de tecnologia preocupados em
fazer o melhor para contribuir com a evolucdo de nossos clientes acreditando que: “A simplicidade é o grau
maximo da sofisticacdo”.

PRINCIPIOS

» O respeito como base de todos os relacionamentos. Isso implica o reconhecimento a existéncia do outro e a
defesa da dignidade da pessoa humana.

= Ajustica, cujo significado é igualdade na diferenca, defesa do exercicio dos direitos de todas as naturezas por
todos os individuos e segmentos da sociedade.

» A solidariedade, sinbnimo de empenho na promocdo de a¢Bes favorecedoras do crescimento e realizacdo de
todos e cada um.

» (O didlogo, como partilha e confronto de ideias, na perspectiva da ampliacdo do conhecimento e do
enriguecimento coletivo da cultura.

CLIENTES

= Atuamos com transparéncia entregando todas as informagdes concernentes ao trabalho a ser realizado,
definindo a qualidade e a abrangéncia do servico e os compromissos e responsabilidades profissionais, a fim
de que o cliente possa decidir-se sobre a sua aceitacdo ou recusa.

* N&o aceitamos contratos que firam a dignidade das empresas envolvidas e/ou se contraponham aos
principios deste codigo.

»  Guardamos sigilo das informacées que forem confiadas a AViTi Tecnologia em fun¢do do trabalho e ndo
revelar assuntos que possam ser lesivos ao seu cliente, a nao ser quando se tratar de delitos.

= N&o compactuamos com o briefing mentiroso.

» Em casos de conflitos de interesses, atuamos com transparéncia perante o cliente, esclarecendo-o sobre os
dilemas em questdo.
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» N&o admitimos discriminacdo relativa a idade, sexo, cor, raca, credo religioso, ascendéncia, etc. no
atendimento ao cliente.

» Respeitamos a estrutura da organizacao do cliente e o profissional que ele destaca para atendimento.

» N&o nos apresentamos como representante do cliente sem ter autorizacdo para tal.

SOCIOS

» Fazemos bom uso dos recursos fisicos e financeiros, visando os objetivos da empresa.
» Reportamos os resultados através de relatérios e demonstrativos contabeis confiaveis.
» Resguardamos as informacOes estratégicas da organizacao.

COLABORADORES

» Respeitamos as diversidades de sexo, idade, cor, raca, cultura, orientacdo sexual, religido e politica.

» Recrutamos, selecionamos e promovemos com base nas qualificagdes, competéncias e performances.
= Valorizamos a dignidade humana, buscando o bem estar fisico e psicologico de todos.

» Estimulamos o crescimento pessoal e profissional, com compreensdo e cooperacao.

* Banimos a competicdo desmedida e a depreciacdo.

» Repudiamos o assédio sexual e o constrangimento.

FORNECEDORES

» AsrelacGes com fornecedores deverdo pautar-se pela transparéncia, pelo respeito aos contratos e pela
preocupacao com o desenvolvimento técnico e equilibrio financeiro.

* Honramos contratos, condi¢Bes, valores e prazos acordados.

» Priorizamos os fornecedores com elevado padréo ético, possuidores de boa reputacdo e adeptos as praticas
de responsabilidade social.

» Damos preferéncia a fornecedores que atendam nossos requisitos de qualidade e custos.

= Adotamos politicas de contratagdo de servicos em que se estimule a criatividade e se valorize a diversidade.
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CONCORRENTES

» N&o copiamos projetos dos concorrentes.

» Na&o praticamos precos aviltantes e/ou dumping.

» Repudiamos a propina e outras praticas de concorréncia desleal.

= Condenamos a veiculacdo de informacées inveridicas.

» Em situacGes de conflito, assumimos posicdo aberta a negociacao e ao entendimento.

» Defendemos ativamente a pratica de concorréncias transparentes e isentas de artificios que impliquem o
favorecimento ilicito de algum participante.

GOVERNO

= Cumprimos as leis.

»  Cumprimos nossas obrigacdes tributarias.

* Repudiamos a corrupcao.

» Respeitamos o livre arbitrio de todos, na escolha de seus candidatos a cargos publicos.
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